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PDA: Nutzen und Vorteile fur die tagliche Praxis

Nice-to-have
oder
Erhohung der Vertriebseffizienz ?
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Gilead Today

e Top 5 Biotech Company

e Spezialisiert auf Infektionskrankheiten
- HIV, Hepatitis B, systemische Pilzinfektionen
- Mehrere Late- and Early-Stage Development Programs

e Multinational Commercial Capability
-~ 1,500 Employees (Germany 62 employees; 24 Salesreps)
- 13 Sites
— 10 Countries
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Gilead sciences CRM-PDA System: REGPDA

Eii Arbeitsliste

e Tages-Ablauf

e Vorteile WG' EAD
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| ASKLEPIOS KLIMIK PASE
117308 Pazewalk
ASKLEPIOS KLIMIK PASI
17309 Pazewalk
Heller ASKLEPIOS KLINK PASE
Frau Dr. 17309 Pazewalk
Radmann ASKLEPIOS KLIMIK PASE
Frau Dr. 17309 Pazewalk
Sooler ASKLEPIOS KLIMIK PASE
Frau Dr. 17309 Pazewalk
Wigirich, Jirogen ASKLEPIOS KLIMIK PASE
Herr Dr. 17309 Pazewalk
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Verkaufsgesprach: ADM - Kunde

Gilead ADM Arzt / Kunde

Produkt-
botschaft

Kaufsignal
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Nutzen fur Gilead Sciences GmbH

Weniger Zeit an Besuchsberichten investieren um
mehr Zeit zur Analyse des Gebiets zu haben

e PDA-Reporting ist zeitsparend und macht
Wartezeiten produktiv

e Automatisches und standiges Update von
Besuchsinformation und -reports

e Sofortiger Zugriff auf aktuelle und historischer
Information

e Steigert die AulRendiensteffizienz *

Erhoht die Besuchsfrequenz
Steigert den Verkauf und Gewinn

Hoch motivierter AulRendienst!!
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Zusammengefasst

Mobiles CRM-PDA

e Vermindert die Zeit- (und Nerven-) zehrende administrative Arbeit
e Adaquate und “frische” Wiedergabe des Gesprachs
e \Wartezeit wird zur produktiven Arbeitszeit umgewandelt

e Fokussierung auf Starken unseren Aul3endienst:

- Verkaufen
- Kundenbeziehungen

¥J GILEAD

Tom Witjes



	PDA: Nutzen und Vorteile für die tägliche Praxis
	Gilead Today
	Gilead sciences CRM-PDA System: REGPDA
	Verkaufsgespräch: ADM - Kunde
	Nach den Gespräch.....

